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del Ripolles

Projecte “Arrelament”. Associacié Catalana de Municipis (ACM)

Titol del projecte: PROGRAMA D’ACTUACIO de servei d’habitatge del Ripollés com a centre de suport técnic i
de planificacié en politiques d’habitatge comarcal i de suport als municipis.

Nom de I’ens local: Consell Comarcal del Ripollés

1.

Objecte

En aquesta linia de treball, des del Consell Comarcal del Ripollés, actuant com a organisme de suport als
ajuntaments de la comarca, especialment cap a aquells que disposen menys recursos técnics i economics,
es vol donar suport per tal d'implementar les diferents politiques d’habitatge, seguint un eix de treball
comarcal.

La majoria dels ajuntaments de la comarca no disposen de técnics en plantilla, molts d’ells disposen
d’arquitecte i enginyer a hores, servei prestat pel mateix Consell Comarcal. Aquests manca de personal
dificulta la redaccié i execucid de linies estratégiques que permetin configurar politiques publiques en
habitatge, suport a I'arrelament de joves i atraccio de forga laboral.

Aquest suport es veura reflectit mitjangant la definicié d’una nova area o servei de treball al Consell
Comarcal amb una figura técnica que oferira diferents serveis als ajuntaments com pot ser, aixi com
vehicular altres potencialitats laborals existents mitjangant un programa amb actuacions parcials ( equip
técnic comarcal):

- Creacio d’ordenances municipals per a finalitats d’habitatge
- Estudi i analisi del parc d’habitatge municipal

- Disponibilitat de sol edificable

- Masoveria urbana

Aquest servei, es preveu complementar mitjangant les actuacions actual que ja realitza I'Oficina de
Transicié Energética del Consell Comarcal del Ripolles, de manera que I'enfoc energétic també sera un pilar
de treball especialment pel qué fa la rehabilitacié d’habitatges o la pobresa energética.

Aquest projecte, preveu doncs, la creacié d’un servei comarcal d’habitatge i transicié energética que doni
suport en materia d’habitatge i energia als municipis i que, a més, actui com a figura referent de
I’'habitatge al Ripollés, ja que actualment, aquesta figura ja no hi és i resulta necessaria tant pel
funcionament intern de la comarca, com a I'hora de captar fons i establir un dialeg amb la resta
d’organismes i ens que treballen I’habitatge a nivell estatal.

Es tracta d’un projecte amb un horitzé de 2 anys. Un primer any amb accions de diagnosi i redaccid dels
plans estrategics, formulacié de I'objectiu general, linies estratégiques i accions a desenvolupar. El segon
any seria el de l'inici de I'execucid de les accions a desenvolupar. Aquest projecte estratégic no es podra
aturar en 2 anys i caldra obtenir financament extern per a la seva continuitat.

Les despeses del projectes seran les de la propia contractacio del tecnic que realitzara les funcions de
I’Oficina Comarcal d’Habitatge, una figura administrativa i un percentatge variable d’hores ( ampliacié de
jornada- complements de productivitat - hores extraordinaries) de técnics comarcals

Aquest cost es pressuposta amb un cost seglient:
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1 A2 Tecnic laboral: 42.559,89 € ( total cost laboral anual)

1 C1 administratiu laboral: 33.885,68 € (total cost laboral anual)

Altres retribucions — lligat al programa de personal en plantilla (ampliacié jornada — hores
extraordinaries — assignacions temporals de funcions) 10.000 €

Contractes de serveis de consultoria externs : 18.000 €

2.  Ambit d’actuacié

La comarca del Ripollés, amb una poblacid total de 25.780 habitants (IDESCAT 2023) dividits en 19 municipis. La
distribucié d’aquesta poblacio és forga irregular, ja que la capital, Ripoll, concentra 10.810 habitants. Perd per
altra banda també disposa de 12 micropobles.

La creacio d’aquest servei comarcal d’habitatge, preveu oferir els seus serveis, de la mateixa manera que ho fa
el Consell Comarcal del Ripollés en altres sectors als 19 municipis de la comarca del Ripolles, pero amb un
enfocament especific als municipis més petits i amb menys recursos tant técnics com economics.

Micropobles del Ripolles

- Ogassa

- Llanars

- Pardines

- Planoles

- Toses

- Campelles

- Vilallonga de Ter

- Vallfogona de Ripolles
- Queralbs

- Mollo

- Gombren

- Sant Pau de Seguries

3. Funcions previstes

Coordinar l'estudi d’habitatges buits que impulsa el propi Consell Comarcal del Ripollés als
municipis de Sant Joan de les Abadesses, Campdevanol, Llanars, Setcases, Les Llosses i Vilallonga
de Ter a través de financament propi i de la Diputacié de Girona.

Coordinar I'estudi d’habitatges buits que realitza el Departament de Territori a la Vall de Ribes.
Estudiar els estudis d’habitatges buits que ja es disposen als municipis de Mollé, Gombren i
Vallfogona de Ripolles.

Impulsar un pla comarcal habitatge que diagnostiqui les necessitats comunes dels municipis de la
comarca, a més de detectar-ne les propies especifiques.

Un cop es disposi del document, es realitzara un full de ruta per tal d’impulsar politiques que
millorin el sector de I'habitatge a cada municipi i també a escala comarcal.

Impulsar accions de masoveria urbana consistent a analitzar els actius que ofereixen els
ajuntaments ( propis o externs) i donar suport a les bases i convenis que regulin I'activitat de
masoveria urbana .

Suport técnic als ajuntaments en la redaccié de plecs i ordenances municipals que pertanyin al
sector de |’habitatge aixi com la difusio i coordinacié de subvencions en materia d’habitatge .
Treballar amb coordinacié amb I'Oficina Comarcal de Transicid Energética, per tal de contribuir a
I'estalvi energetic, les energies renovables, la sostenibilitat i la pobresa energética als projectes
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que es promoguin a la comarca del Ripollés, especificament a aquells que tractin la rehabilitacio
d’edificis.

e Altres aspectes lligats a noves formes de compatibilitzar llar i feina o espais de cures per a
persones grans o amb malalties neurodegeneratives.

4. Pressupost

Les principals despeses del projecte seran les derivades de la contractacid del personal tecnic que realitzara les
tasques del programa descrit concretat en I'oficina d’habitatge i transicié energetica aixi com la contractacié de
personal administratiu i I’adscripcio parcial i puntual de personal del consell al programa.

Total: 104.445,57 €

5. Indicadors

- Transformacié a nivell local:

EL projecte presentat destaca per la rellevancia pel que fa la transformacid a nivell local als municipis
del Ripolles, ja que permetra impulsar i treballar 'ambit de I'habitatge als municipis de la comarca,
especialment en aquells on no es disposa de servei tecnic que permeti millorar les condicions actuals i
les tendéncies poblacionals de despoblament i manca d’habitatge.

També esdevindra un projecte de referéencia ja que comptara amb la coordinacié amb altres agents
rellevants del territori, com és I'Oficina Comarcal de Transicio Energética o el Consorci de Benestar del
Ripollés.

- Repilicabilitat en altres ens locals:

El projecte és replicable ja que les necessitats en matéria d’habitatge son esteses arreu del territori
catala, pero tot i aixi, I'Oficina d’Habitatge del Ripollés pretén optimitzar els recursos mitjangant la
mancomunacio de serveis per millorar-ne aixi el servei i I'efectivitat.

- Eficiéncia i eficacia dels diners invertits
L'eficiencia és la propia de mancomunar el servei, ja que la sol-licitud d’aquest servei, de forma
individualitzada des de cada ens local de la comarca del Ripolles.

- Innovacid del projecte
Es tracta d’un projecte innovador que el Consell Comarcal del Ripollés no disposa de competéncies en
materia d’habitatge. Tot i aixi, es creu que la millor manera de resoldre les problematiques del
territori, és des dels ens locals del propi territori, que son qui el coneixen de primera ma i tenen un
dialeg més proper amb els ajuntaments.

- Permanéncia en el temps
La permanéncia en el temps vindra donada després d’aquesta primera prova pilot d’un any. Ja que
permetra inicial els treballs en matéeria d’habitatge i es podran resoldre o iniciar projectes fins ara
encallats. Per tant, un cop posada en marxa la prova pilot, s’aconseguiran els recursos per consolidar-
la.
Una de les claus de I'Oficina Comarcal d’Habitatge, prové de la coordinacié amb el Servei d’Habitatge
de la Diputacié de Girona, el Departament de Territori i I’Agéncia d’Habitatge de Catalunya. Ja que
actuara com a enllag i referent al territori. També com aglutinador i per tant punt clau a I’'hora de
dotar de recursos.

- Impacte en nombre de beneficiaris:
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El nombre de beneficiaris sera el de la propia comarca, els 25.780 habitants que viuen als 19 municipis
de la comarca. Tot i aixi, el nombre de beneficiaris anira més enlla dels propis habitants de la comarca,
ja que les politiques d’habitatge que podra implementar I'Oficina Comarcal d’Habitatge, permetra
disminuir dels efectes de la manca d’habitatge, la rehabilitacio, el lloguer social contribuint a que la
comarca disposi de suficient habitatge i de qualitat per tal de que sigui un lloc atractiu per anar-hi a
viure i que els joves de la nostra comarca s’hi puguin quedar. Frenant d’aquesta manera el
despoblament rural.
- Adaptacid als ODS 2030:
L’Oficina Comarcal d’Habitatge degut al seu caracter transversal, s’adapta als seglient Objectius de
Desenvolupament Sostenible 2030:
1: Fide la pobresa

Les desigualtats generades per la manca d’habitatge, es podran contrarestar mitjangant
habitatge social, impulsat per I'Oficina Comarcal d’Habitatge en col-laboracié amb I’Agéncia
d’Habitatge de Catalunya i el Consorci de Benestar del Ripolleés.

2:Fam zero

) AN

Les desigualtats generades per la manca d’habitatge, es podran contrarestar mitjangant
habitatge social, impulsat per I'Oficina Comarcal d’Habitatge en col-laboracié amb I’Agéncia
d’Habitatge de Catalunya i el Consorci de Benestar del Ripolles.

3: Salut i Benestar

SALUT
1 BENESTAR

i

La creacio de I'Oficina Comarcal d’Habitatge, permetra desenvolupar politiques que millorin el
sector de I'habitatge al Ripollés, impulsant d’aquesta manera la rehabilitacié d’habitatges i
per tant la millora del parc immobiliari a la comarca, millorant de forma directa la salut i el
benestar dels habitants de la comarca.

5: Igualtat de génere

IGUALTAT
DE GENERE

Especial atencid a les desigualtats generades en matéria d’habitatge a dones, families
monoparentals i a persones Lgtbi. La dificultat d’accés a I’habitatge de lloguer en comarques
com la nostra amb una gran pressio turistica i de segona residéncia fa que I'oferta sigui molt
reduida . En determinats casos cal una intervencio publica en la correccié d’accés .

4
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7:Energia assequible i no contaminant

Tal i com es detalla a la memoria, les tasques de I'Oficina Comarcal d’Habitatge aniran
coordinades amb I’Oficina Comarcal de Transicié Energetica, que treballaran per tal de que les
politiques comarcals d’habitatge, sobretot pel que fa la rehabilitacio, sigui de caracter
energétic mitjangant comunitats energetiques, o implementant fonts d’energia renovable
com son calderes de biomassa, sistemes d’aerotermica i solar fotovoltaica.

8: Treball digne i creixement economic

TREBALL
DIGNE |
CREIXEMENT

Ew

La comarca del Ripollés disposa d’un teixit economic diversificat, perdo amb un fort pes de la
industria i el turisme; sectors que des de fa temps, reclamen millores per tal de disposar de
personal format a la comarca. L'Oficina Comarcal d’Habitatge, permetra replicar projectes
qgue han resultat profitosos per tal d’esdevenir un punt d’atraccid per a treballadors
qualificats que vulguin treballar a la comarca.

10:Reducid de les desigualtats

L’habitatge es tracta d’un dels pilars basics i que cal garantir a la poblacié. Des de I'Oficina
Comarcal d’Habitatge es treballara per garantir I'habitatge i per tant, per reduir les
desigualtats vers a aquells habitants que a dia d’avui encara no el tenen garantit.

11: Ciutats i comunitats sostenibles

L’Oficina Comarcal d’Habitatge té com a objectiu principal garantir i millorar I’habitatge de la
comarca del Ripollés, i aguest desenvolupament es fa de forma sostenible, tal i com s’ha vist
amb la resta d’ODS com és el cas del 7.

17: Aliances per assolir els objectius
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ALIANGA
PELS OBJECTIUS

Un dels objectius principals de I'Oficina Comarcal d’Habitatge és la de d’esdevenir un punt de
referéncia a nivell comarcal pel qué fe el sector de I'habitatge a la comarca del Ripollés.
Aquesta, permetra enllagar diferents agents que treballen el sector a la comarca, com és:

= Agencia de I'Habitatge de Catalunya

= Diputacié de Girona

= Departament de Territori de la Generalitat de Catalunya

= Oficina Comarcal de Transicié Energeética

= Consorci de Benestar del Ripolles

Fase 1: Redaccié del document d’ANALISI, TRACTAMENT DADES SECUNDARIES | PROPOSTA DE TREBALL DE

CAMP

Aproximacié a I’habitatge buit a partir de dades estadistiques i documentacid existent dels municipis detallats

al punt 1,

i contrast d’informacié amb interlocutors municipals. Definiciéd dels tipus d’habitatge buit a

considerar: habitatge buit usat, estoc recent desocupat, habitatge buit procedent d’execucions hipotecaries i
HPO, habitatges buits propietat d’entitats financeres o en mans de fons d’inversid estrangers, altres habitatges
destinats a politiques socials no ocupats, i habitatges buits sense cedula d’habitabilitat.

TRACTAMENT DE DADES SECUNDARIES:

Analisi de les tipologies d’habitatge buit: exposicid d’objectius, descripcio de metodologia
(informacid estadistica utilitzada, justificacio de la delimitacié de la mostra, criteris per al treball
de camp,...)

Analisi de I’habitatge buit usat a partir de les dades de consums d’aigua: Es donaran com a minim
dades de nombre, localitzacid, caracteristiques fisiques (a partir de dades cadastrals) i tipus de
propietat de I’edifici on s’ubiquen.

Analisi de I'estoc de recent construccié que encara no han estat ocupats a partir de les dades de
llicencies d’obres i primeres ocupacions del diferents ens locals. Es donaran com a minim dades
de nombre, localitzacid, caracteristiques fisiques, regim de tinenga i preu.

Analisi de I’habitatge buit procedent d’execucions hipotecaries mitjangant consulta a les dades del
Consell General del Poder Judicial i els habitatges ofertats per les entitats bancaries.

Analisi dels habitatges destinats a politiques socials no ocupats: Es donaran com a minim dades de
nombre, localitzacio, caracteristiques fisiques, régim de tinenca i preu.

Deteccid: Quantificacid, localitzacid i caracteritzacié dels habitatges buits

PROPOSTA DE TREBALL DE CAMP

Proposta de la metodologia per a desenvolupar el treball de camp, que es desenvolupara amb
I’'objectiu de detectar I’habitatge buit i la informacié de desocupacio.

Univers total d’habitatges buits segons tipologia i determinacié de la mostra d’analisi amb els tres
sots-univers construits, representativitat estadistica i distribucié territorial.

Concrecio dels aspectes metodologics per a la construccid de la mostra i treball de camp que siguin
necessaris.
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Fase 2:

Redacci6 del document RECOMANACIONS I LINIES ESTRATEGIQUES

Aquesta segona fase, s’inicia amb els resultats del treball de camp.

El contingut minim de la fase 2 sera el seglient:

o O

Fase 3:

Exposicid sintética dels treballs realitzats en fases anteriors.

Omplir de la taula compartida al web per tal de poder visualitzar les dades al Sitmun de la Diputacié de
Girona.

Definicié d’objectius a assolir en relacié a la dinamitzacié del parc vacant identificat.

Concrecié de recomanacions i linies d’actuacido per a les diferents tipologies d’habitatges buits
tractades.

Redaccié del document AVALUACIO DELS TREBALLS REALITZATS | PROPOSTA METODOLOGICA PER A

L’APROFITAMENT DEL PARC VACANT DETECTAT EN EL DISSENY DE LES POLITIQUES LOCALS D’HABITATGE

Redaccid del document, que, a partir del treball realitzat en les fases precedents, de manera practica i
sintética, plantegi pautes per a I'aproximacio de I'aprofitament de I’habitatge buit existent a la comarca.

El contingut minim sera el segient:

(@]

Descripcidé detallada de la metodologia aplicada en el cas dels municipis detallats de la comarca del
Ripollés: descripcio del procés seguit per a la deteccié de les problematiques (analisi quantitativa i
qualitativa (qlestionari i entrevistes i entitats/fonts).

Conclusions de I'aplicacié de la metodologia proposada i valoracié critica. Comparacié entre els
resultats obtinguts a partir del treball de camp i I’analisi de dades secundaries. Avaluacio de la validesa
i adequacio de la metodologia per a la consecucio dels objectius plantejats.

Definicié de la metodologia genérica.

6. Termini d’execucio

La duracid del contracte sera de 6 mesos

A aquests efectes, Iinici del contracte es computara des del dia seglient de la recepcié per part de
I'interessat/ada de la notificacié on se li comunica I'adjudicacié del contracte.

No obstant aixo, la previsié estimada per a I'execucid dels treballs és I'expressada dins els terminis parcials que
tot seguit s’indiquen:

Fase Treball Termini

Fase 1 Analisi, tractament dades secundaries i proposta de treball de camp | 3 mesos des del lliurament de la
documentacio i dades requerides

Fase 2 Recomanacions i linies estratégiques 1 mes des del lliurament del
treball de camp

Fase 3 Avaluacié treballs realitzats i proposta metodologica per a

1 mes des de la conformitat al

'aprofitament del parc vacant detectat en el disseny de les
P P y document de la fase 2

politiques locals d’habitatge
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Per al conjunt del termini d’execucid del contracte no es tindran en compte els periodes que transcorrin en les
seglients situacions:

1. Mentre no s’aportin les dades necessaries per a la redaccié del treball, quan aquestes hagin de ser
facilitades per entitats locals, altres Administracions Publiques o qualsevol entitat de dret public.

2. Durant la revisid del treball en qualsevol de les seves fases per part de I'ens local destinatari del
treball.

3. Durant el termini comprés entre la sol-licitud dels preceptius informes als organismes afectats per rad
de les seves competéncies sectorials i fins a la seva emissio.

Durant els terminis derivats d’aquestes situacions, que no podran ser individualment o en la seva totalitat
superior a quatre mesos, i que caldra constatar documentalment, s’atorgaran les corresponents actes de
suspensio del termini d’execucid, amb indicacié de si I'afectacid ho és total o parcial; en aquest darrer cas fent
constar la part dels treballs suspesos.

El/La técnic/a gestor/a de I'estudi a nivell municipal recollira mitjangant acta o informe el periode o periodes en
que s’ha produit la suspensid.

7. Pagaments

El pagament dels treballs es portara a terme d’acord amb el segiient detall:

Treball Percentatge Justificacié

Fase 1 50% A la conformitat al lliurament
Fase 2 30% A la conformitat al lliurament
Fase 3 20% A la conformitat al lliurament

El pagament del preu del contracte s’efectuara mitjangant transferéncia bancaria en el termini de 30 dies
naturals I'any 2024 i en endavant (pagament dies 10 i 25), a comptar de la data del registre d’entrada de la
factura al registre del Consell Comarcal del Ripollés, i previ informe favorable dels treballs realitzats.

Tot aix0, sense perjudici que se li pugi exigir la presentacid dels TC1 i TC2 del personal destinat a I’execucio del
contracte, als efectes de comprovar que es troba al corrent del compliment de les seves obligacions amb la
Seguretat Social.

8. Autoria del treball

L’equip redactor haura d’estar integrat per técnics amb solvéncia contrastada en tractament de dades i en
problematiques d’habitatge, i comptar amb els mitjans técnics i humans necessaris pel desenvolupament
satisfactori dels treballs en les condicions i terminis establerts.

Tots els documents objecte del present encarrec han de ser signats per I’equip redactor en qualitat d’autor. En
cas que altres tecnics hagin participat en la redaccié d’alguna part especifica del document, en I'ambit de la
seva competencia, aquesta part ha d’anar signada pels diferents técnics implicats.
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9. Desenvolupament dels treballs

Amb caracter previ a l'inici dels treballs objecte d’assisténcia, el consell comarcal i I'equip redactor extern
celebraran una reunid inicial de presentacio, lliurament de documentacio i definicié del marc de treball exposat
en aquest Annex de Caracteristiques.

A tal efecte s’Tanomenara un tecnic gestor amb les funcions de vetllar pel correcte desenvolupament des
treballs, i de coordinar als diferents agents i tecnics que participin en el seu desenvolupament.

El director de treball de I'equip redactor que figuri al contracte, sera la persona que actuara com a interlocutor
tecnic ordinari al llarg del desenvolupament dels treballs i responsable del compliment del cronograma i de
I’'adequada coordinacid i cohesio de I'equip redactor.

A les reunions de treball hi haura d’assistir, com a minim, el técnic gestid, el director del treball de I'equip
redactor, i els altres membres de I'equip o col-laboradors quan, en funcié del contingut de la reunio, es
justifiqui la seva presencia.

De forma prévia a 'acabament de cadascuna de les fases, I'equip redactor presentara un esborrany sense
enquadernar (prelliurament) del document resultant, per tal de procedir a la seva revisid i autoritzar, si s’escau,
el seu lliurament definitiu.

10. Informacié i documentacio previa

El consell comarcal amb caracter previ a l'inici dels treballs de redaccié del projecte, recopilara la documentacid
que es relaciona a continuacio:

Dades de consums d’aigua.

Dades de llicencies d’obres i primeres ocupacions

Dades disciplina urbanistica (ordres d’execucid, sancions, execucions subsidiaries)

Dades d’habitatges destinats a politiques socials.

Dades cadastrals (caracteristiques fisiques i dades de la propietat).

Informacio, dades estadistiques, parcel-lari i cartografia actualitzada de I'ambit d’actuacid, si s’escau.
Tota aquella altra documentacid que s’acordi amb el consell comarcal i es consideri necessaria per al
desenvolupament de I'assisténcia.

O O O O O O O

11. Proteccio de dades

Clausulat especific que recull els deures i les obligacions de I'empresa adjudicataria en relacié amb Iarticle
12 de la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal (LOPD), i
normativa de desplegament continguda en el Reial Decret 1720/2007, de 21 de desembre, pel que s’aprova
el Reglament de desenvolupament de la LOPD.

Donat que la realitzacié dels treballs relatius a I'objecte de I’encarrec realitzat a I'empresa adjudicataria suposa
el tractament de dades de caracter personal, de persones identificades o identificables, per part d’aquesta, es
relacionen a continuacio els seus deures i obligacions en relacié amb el tractament de les dades, tal i com es
preveu a la LOPD i al Reglament que la desenvolupa.

9.A. Deure de Secret: L’empresa adjudicataria i els seus treballadors implicats en els Tractaments de
Dades de Caracter Personal queden expressament i especificament obligats a complir amb el deure de secret,
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en els termes previstos a l'art. 10 de la LOPD, sobre tota aquella informacid referida a Dades de Caracter
Personal o antecedents que poguessin conéixer com a conseqiiencia del compliment del contracte, obligacions
que subsistiran de manera indefinida, fins i tot després de finalitzar i extingir-se la relacié establerta al conveni.

9.B. Compliment del article 12 de la LOPD: L'empresa adjudicataria, en qualitat d’Encarregada del
Tractament de les Dades de Caracter Personal contingudes en el Fitxer de titularitat del Consell Comarcal del
Ripollés i és obligada i es compromet, d’acord amb el que disposa I'article 12.2 LOPD i els preceptes aplicables
del RDLOPD, a tractar les dades conforme a les instruccions de ---, com a Responsable del fitxer, per a I'estricte
i exclusiva prestacio contractual, d’acord amb les prescripcions técniques del conveni.

En el cas que destini les dades a les quals tingui accés a una finalitat diferent a la establerta, o les comuniqui o
les utilitzi incomplint les estipulacions del conveni o les instruccions del responsable del fitxer, I'empresa
adjudicataria sera considerada responsable del tractament i respondra de les infraccions que hagi comes i de
les possibles reclamacions que es puguin produir al respecte.

9.C. Titularitat del Fitxer/s: Les dades personals que es contenen en el Fitxer municipal inscrit al Registre
de I"Autoritat Catalana de Proteccié de Dades, de titularitat de ---, estaran durant tot el temps de prestacid
contractual emparada sota aquest conveni, i a disposicio de 'empresa adjudicataria.

Per a I'execucié de les prestacions derivades de I'acompliment de I'objecte d’aquest contracte les dades
tractades seran les seglients:

- Nomicognoms

- Domicili

- Referencia cadastral de I’habitatge de propietat

- Telefon

En el cas que en el decurs de la realitzacié dels treballs necessaris per la correcta execucidé de I'objecte del
contracte calgués la recollida de dades complementaries, caldra informar a --- d’aquest recollida. En el cas que
es tracti de dades no previstes en la tipologia del fitxer de referéncia citat al punt C no es podra procedir al seu
tractament sense la modificacié del contingut del fitxer per part de ---.

9.D. Obligacions especifiques de I'empresa adjudicataria com a Encarregada del Tractament:

L'empresa adjudicataria queda obligada i es compromet en relacio a les Dades de Caracter Personal obtingudes
com a conseqiiéncia de la prestacio contractual:

- A utilitzar-les amb la Unica i exclusiva finalitat de les prestacions contractuals encarregades en execucié del
contracte i a no aplicar-les o utilitzar-les per a una finalitat distinta o incompatible.

- A no difondre-les ni permetre’n I'accés ni comunicar-les ni cedir-les, ni tan sols per a la seva conservacid, a
terceres persones, sense autoritzacié ---.

- A no conservar cap copia dels suports que continguin les Dades de Caracter Personal objecte de tractament

- A adoptar i aplicar les Mesures de Seguretat de Nivell Basic, segons s’indica en el punt L, d’acord amb el que
estableix I'art. 9 LOPD i en els termes establerts al Titol VIII Reglament de desenvolupament de la LOPD, que
siguin necessaries, d’indole técnica i organitzativa que garanteixin la seguretat de les Dades de Caracter
Personal que provenen dels fitxers de titularitat de ---, Responsable del fitxer, i evitin la seva alteracid, pérdua,
tractament o accés no autoritzat, ates I'estat de la tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els
riscos a qué estan exposades, ja provinguin de I'acci6 humana o del medi fisic o natural. En tot cas, 'empresa
adjudicataria haura de posar en coneixement de ---, immediatament despres de ser detectada, qualsevol
sospita o constatacié d’eventuals errors o incidéncies que poguessin produir-se en el compliment de les
mesures de seguretat aplicades a la informacié objecte de tractament.
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- A comunicar a ---que les Dades de Caracter Personal que utilitzara per a I'execucio de I'encarrec, hagin estat
recollides complint amb la LOPD i el RDLOPD.

- A notificar qualsevol exercici de drets ARCO al Responsable del Fitxer de manera immediata, i en qualsevol cas
abans de 24h segons s’indica al punt | d’aquest contracte.

9.F. Devolucié de les Dades de Caracter Personal: L'empresa adjudicataria, una vegada acomplerta la
prestacié contractual, haura de retornar a I’encarregat del tractament principal, les Dades de Caracter Personal
i el suports o documents en els que consti alguna Dada Personal objecte de Tractament. El retorn de les dades
es dura a terme en el formats utilitzats pel contractista per al seu emmagatzematge.

Un cop finalitzada la relacié contractual I'empresa adjudicataria podra conservar, adientment bloquejades, les
Dades de Caracter Personal que hagin estat objecte de tractament, Unicament durant el periode de temps en el
que puguin derivar-se responsabilitats de la seva relacié amb ---, Responsable del Fitxer.

9.G. Subcontractacié de la realitzacié del Tractament:
No es permet la subcontractacié de la realitzacié de cap treball relacionat amb I'execucié de I'objectiu del
contracte.

9.H. Transferéncia Internacional de Dades: No es permet ni tan sols per a la realitzacié de copies de
seguretat.

9.l Exercici dels drets ARCO: En el cas que I'exercici es realitzi davant de I'empresa adjudicataria, aquest
donara resposta a |'exercici del dret de rectificacid, cancel-lacié i oposiciéd en el mateix moment de la seva
peticid tot informant a ---- de la peticid i resolucid realitzada. En el cas de I'exercici del dret d’accés caldra
informar a --- en el termini maxim de 24 hores, tot facilitant-li les dades necessaries per al correcte exercici.

9.J. Mesures de seguretat a aplicar: S’aplicaran les seglients mesures adequades al nivell de seguretat
basic exigible al tractament que es realitzara:

Dades AUTOMATITZADES Dades NO AUTOMATITZADES

Funcions i obligacions del personal Funcions i obligacions del personal

Registre d’incidencies Registre d’incidencies

Control d’accés Control d’accés

Gestio de suports i documents Gestio de suports

Identificacio i autentificacié Criteris d’arxiu

Copies de seguretat i recuperacio Dispositius d’emmagatzematge
Custodia de suports

Donat que el tractament de dades es realitzara a les instal-lacions de I'empresa subencarregada les mesures de
seguretat indicades s’inclouran en el document de seguretat d’aquella.

10. Format dels treballs
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Amb I'objecte d’uniformitzar I'estructura dels diferents documents que configuren els treballs que es deriven
del present contracte, s’estableixen a continuacio el conjunt de normes i requisits que s’han de tenir en compte
a I’hora de la seva elaboracid i presentacio.

10.1.-

Redaccid i retolacio

La redaccid dels documents escrits i la retolacié de planols, caratules i carpetes sera en llengua catalana, llevat
que s’acordi explicitament altres opcions.

10.2.-

Format de la documentacio
Documentacié en suport paper

La documentacio escrita i grafica es presentara impresa en fulls mida DIN-A3, amb tapa rigida i tipus
d’enquadernacié que permeti la seva reproduccio total o parcial sense malmesa del document original.

La portada dels documents es realitzara segons model del Consell Comarcal.
Documentacio en suport informatic

S’ha de presentar una copia sencera del treball en suport informatic, preferentment en CD-Rom, tant de
la documentacié escrita com de la grafica.

La informacié ha d’estar classificada i arxivada en el format adient i amb tots els fitxers complementaris
necessaris per tal que pugui ser llegit amb el programes més habituals i es pugui imprimir amb el mateix
resultat que la documentacié en paper presentada.

Els formats dels diferents tipus de fitxers seran els segiients:
- La documentacio escrita es lliurara en un arxiu en format de tractament de textos, preferentment .DOC
o compatible amb Microsoft Word(r).

- La documentacid grafica es lliurara en un arxiu en format .DGN o bé .DWG, i els diversos planols en
fitxers de plotejat, per separat. S’adjuntaran també els fitxers auxiliars —segons el programa utilitzat-
que siguin necessaris per la correcta representacio i impressié del contingut dels fitxers de dibuix.

- La documentacio dels quadres economics sera en format .XLS o compatible amb Microsoft Excel(r).

- La documentacié de les dades generals es lliurara en format .MDB o compatible amb Microsoft
Access(r).

- Les presentacions es lliuraran en format .PPT o compatible amb Microsoft Power - Point(r).

- Els fitxers d’imatge, que aniran preferentment incorporats dins dels propis documents, seran en
format .TIF per les imatges en blanc i negre, i .JPG per fotografies en color, amb unes resolucions de
referencia de 300ppp en blanci negre i 150ppp en color o grisos.

- Tota la documentacid tant grafica com escrita es lliurara també en format .PDF perqueé pugui ser llegit i

impres en qualsevol equip informatic. Es procurara agrupar la documentacié de forma coherent amb el
document, controlant que la mida del fitxer no sigui excessiva.
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Al marge d'aquests requeriments basics, s'acordara amb els tecnics municipals, l'estructura de la
informacio dels diferents documents per tal de facilitar la possible utilitzacid dels fitxers informatics tant
per la seva publicaciéo en mitjans electronics com per la futura explotacié d'aquesta informacié pels
serveis técnics municipals.

10.3.- Nombre d’exemplars.

El treball resultant es lliurara per triplicat, en suport paper i en suport informatic.

Fase Document Nombre d’exemplars
Fase 1 Analisi, tractament dades secundaries i proposta de treball de camp | 3 exemplars en suport paper i en
suport informatic
Fase 2 Recomanacions i linies estratégiques 3 exemplars en suport paper i en
suport informatic
Fase 3 Avaluacioé treballs realitzats i proposta metodologica per la detecciéd | 2 exemplars en suport paper i en
del parc desocupat en el disseny de les politiques locals d’habitatge suport informatic

Fase 4 — Execucio de les accions que contenen les linies estrategiques formulades en les anteriors bases:
- Creacid de grup d’impuls amb els diferents municipis on es realitzaran actuacions

- Obertura d’oficina de gestio estrategica
- Execucio dels diferents programes, avaluacié i reestructuracio.
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